REGOLAMENTO

1) Orari
Ckeck in: dalle 12,00 alle 23,00

check out: dalle 09,00 alle 10,30
2) Prenotazioni e Legge sulla Privacy
La prenotazione verra ritenuta valida se sara confermata dai signori Clienti.

Verra ritenuta confermata la prenotazione per la quale il Cliente avra lasciato
apposita caparra, pari cioe al valore del 30% dell’'intero soggiorno.

Per confermare la prenotazione, il Cliente dovra effettuarne il relativo
pagamento a mezzo bonifico bancario o dovra autorizzare la Reception
all’addebito su pos.

Il Residence attribuisce la massima importanza alla riservatezza dei vostri dati
personali. Le vostre informazioni personali verranno utilizzate solo per
I'elaborazione della prenotazione.
Confermando la prenotazione, il Cliente espressamente dichiara sia di aver
letto il presente Regolamento, che di accettare la nota informativa sulla privacy
di cui alla legge 675/96 e d.1.30/6/2003 n.196

3) Cancellazione

Le cancellazioni effettuate fino a 72 ore prima della data prevista di arrivo non
comportano alcun costo.

Le cancellazioni tardive e la mancata presentazione (No Show) comportano
I'addebito dell'intero importo del soggiorno.

4) Bambini e Letti Supplementari



Tutti i bambini di eta inferiore a 6 anni soggiornano gratuitamente
(pernottando nel letto dei genitori).

Tutti i bambini di eta inferiore a 2 anni pagano 5 EUR per persona a notte
(pernottando in culla).

Tutti i bambini di eta superiore o gli adulti pagano 15 EUR per persona a notte
(pernottando nel letto supplementare).

5) Animali Domestici
Gli animali non sono ammessi.
6) Carte di credito accettate
Visa, Euro/Mastercard, Maestro, Bancontact, CartaSi

La Reception si riserva il diritto di controllare la validita della carta di credito
prima dell'arrivo (richiedendo I'autorizzazione al circuito di appartenenza).

7) Informazioni importanti

Si prega di notare che € prevista la penale di 30 EUR se I'angolo cottura
viene lasciato sporco.

Saranno addebitati ai signori Clienti i costi vivi di eventuali oggetti danneggiati
o di cui, dopo il soggiorno, si e verificata I'assenza.

8)Termini e Condizioni generali

Il Cliente esonera il Residence da ogni responsabilita a per danni a persone e/o
cose che possano verificarsi durante il soggiorno.

La direzione non risponde in ogni caso di eventuali furti o mancanze di
qualsiasi natura per oggetti, cose o altro di proprieta dei signori Clienti.

I signori Clienti sono tenuti alla massima cura dell’appartamento affidatogli, ivi
inclusi I'arredamento e le apparecchiature domestiche.

Al momento del check in, i signori Clienti controlleranno I'appartamento e, al
fine di evitare che possano esserne ritenuti responsabili, informeranno la
direzione di eventuali mancanze o guasti delle dotazioni loro affidate.

I signori Clienti dovranno evitare l'uscita dai bagni degli appartamenti affittati
con i piedi bagnati o non perfettamente asciutti. Tale raccomandazione si
rende necessaria allo scopo di evitare scivolamenti che possano costituire

causa di infortuni agli occupanti gli appartamenti.



E’ assolutamente vietato depositare oggetti vari e/o stendere biancheria, teli
da mare o indumenti vari negli spazi comuni, dalle finestre o dai balconi.

Non sono ammessi schiamazzi, rumori molesti, televisione o apparecchi
acustici ad alto volume, né comportamenti che possano costituire pericolo per

la propria e l'altrui incolumita.
Non & ammessa la sublocazione degli appartamenti.

Pagamento dell'intero soggiorno al check in



